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Multidispositivo: PC, Tablet, Smartphone, Smartwactch o Smart Glasses 

 

 

4PROCESS registra todos los datos de las sesiones realizadas (fecha, autor, tiempo, de ejecución…) y permite incluir   
evidencias generadas por el usurario en la ejecución en diferentes formatos (fotos, videos, audio…). Lo que facilita el 
seguimiento y la verificación del trabajo.  

4PROCESS registra todos los datos de las sesiones realizadas, incluyendo evidencias generadas en la 
ejecución, para facilitar el seguimiento y la auditoría de los procesos realizados. 

 

2 
Verificación de calidad 

Listas de verificación que 
aseguran la ejecución de 
acuerdo a los estándares de 
calidad marcados.  

1 3 

Caso de uso:  

Trazabilidad y auditoría 

4PROCESS: 

Trazabilidad 
Registro de la información de 
ejecución para facilitar el análisis 
y la mejora continua. 

Procesos actualizados 
Los cambios en los procesos se 
implementan de forma 
automática para asegurar que 
se trabaja con la última versión. 

4PROCESS generación de evidencias y verificaciones de los procesos activos. 
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Reducción tiempo 
ejecución 

 
Mejora de la 

eficiencia 

 
Cumplimiento y 

trazabilidad 
 

Mejora de la productividad 

Mejora de la calidad y 
reducción de errores 

Información de procesos en 
tiempo real 

Soporte y formación 

Acceso a información IT-OT 

Trabajo colaborativo 

Eliminación del papel 

Mejor analítica de información 

Trazabilidad y auditoría 

Generación de evidencias 

Estandarización de procesos 

Ventajas: 


